& espacios fislcos como a TICs

de contrasefia del personal
dadio de baja del instituto.

Informitica

- ¥ —
INTERNG
‘GENEWALES & CONTROL INTERNG:
#1 ncias
5 Instrumentan en las procesos scones para identiicar. evaluar y dar haciclon 2 Sepiynciils pot
i i parte del Comité de Etica y
12 [respuesta @ los riesgos de corrupcitn, abusos y frawdes patenciaies que| 100% Pt s paific &
s 3
pudieran afectar i d# las objetivos i .
Intereses
Se seleccionan v.drsarrullu actividades de (Unlrfnf que ayudan a das| ]
13 |respiuesta y reducir los riesgos de cada proceso, considerando los controfes| 100 = e ‘“:d”
ranuales /o automatizades con base en &l uso de TIC'y - J
Se definidas la de contral en cadal
18 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en el 100% Marual de procedimientas
asignada del aj fiscal,
Formato de avance de
«© i
Se tienen #n cperacidn los Instrumentns v mecanismos dal proceso, quel tm;d":!';'::::::m
15 |miden su evence, resultados y se anafizan las vardaciones en el 1 Céduta Téenics de 3
4 A %
cumplimients de loz chietivos y metas institucianaies indicadores; Ciduly e
cumplimisnta de abjetivos,
Linzamizrtos de control
escolar relativos a la
Imzeripcldn reinseripeitn,
16 |5¢ tienen establecidos estirdaces de calidad, resulados, servicios of i acreditacién y certificacion
desempefio en la ejecuciin de [0s procesos. de aifabetizacion, primaria
¥ secundaria del Instituto
Nackonel para la Educacién
de bas Adultos
Elaboracién e
Implementacian de un
programa de trabajo para P Fancy Seatrls Torres Queveda,
mac del Dy
Se establecen wn los procescs mecanismos para Identdficar y atender 1| 'd"“‘m:;:'z:m S ksl pm"“’L_
0 e .
5 bservacio 3 di 1 , _ -
¥ iacn i s et T A ” atearvacions e Ak itk L Ferminde At oper,
: i : determinadas por las resgansable e Atencion y
diversas instancias de Seguimiento de Auditarias
fiszalizacion, can la firalidad|
de suitar u reincidencla
" Programa de trabajo de
Se identifice en los procesas |s causa rair de las debiidades de Control
: Controd inter Fi
TERCERA: ACTIVIDADES DE yp [Interna dezarminadas, con prioridad en las de mayor impartancia, a efects _— S:ul i ": ’;l:':““'
CONTROL de evitar su recurrencia o integrarias 2 un Pragrama de Trabajs de Control M. OF Acurooy
% del Sistema da Coptrol
Irterno pata su seguimiento y atencidn,
internc
Oficio de solicltud de
1 S evallan y actualizan en los procesos bas poditicas, procedimientos, Sikoad actualizacidn de Manual de i
Wrianes, mecanismos e instrumentos de control : Oeganizacion y
Procedimientos. A
Las recomendaciones y acuerdos de los Comités  Institucionabes, Actas de las sesdones &
20 |relacionados con cada procese, se stienden en tempo y forma, confarme 3| 1004 infarme trimestral de las
4 dmblia de competendia. ctiones realitadas. A
2 Eaisten y operan en bos procesos actividades de control desarroBiadas 3 . ks 'c::':l
mediante o usa g6 TICS. ) Apkentny
[5A52)
Mamarindum a kas organas /
Se identifican y evalian las necesidsdes de utilizar THC's en |35 operaciones| “"'"““’::'u';::"!':m (
22 |y etapas del process, conslderando ot recursas humanas, materiales, 100% mqu:ﬂ':“nm ol
financierns y tecnologicns que se requleren, i b e
PIODESES.
\ Formato de soliciud de
Etaborar & implementar caneslacian de euentas
En las operaciones y etapas automatizades de los procesos se camcelan) formato de cancelacsdn de e iele Ing. fosa Carolina Hoil Ramires, d¥ corres electronito,
L] los accesas del personal que causd bajs, tanto o% Ninguna #cceso a sistemas y cambios 20/06/2021 31302022 R, lefa del Depart, cambiios ae

Informatica

L

carcelachin de aoesos a
sistemas para el persanal
dado de baja del Instituta,




PROGRAMA DE TRARAID DE CONTROL INTERNO
i : B
Na, ELEMENTES D CONTROL EVDENA ACCIONES DE MEIORA. MEDIOS DE VERIFICACION
Normatividad pars la
S& cumple can las politicas ¢ i idas para la Gestion y Desarrollo de
5 Dightal Estatal en los proceses de gobermanza, organizacion y de entrega, o Teenologias de ba
can s idn, ién y istraciin de benes informacian v
servicios de TIC's y con la seguridad de la informacidn institucional TIC's). Telecomunicaciones
apticables al IDHELA
Exitle en cada procaso un mecanisma paca generar informacidn relevants y
5 de calidad (sccesible, correcta, actunbirads, sulicents, cportuna, vilida v Py Reportes generados del
ificable), de con |25 disposi fegales y administrat SASA
aplicables.
Se tene implantada en cada procesa un mecaniims o instrumento para)
verficar que la elabaracidn de informes, respecto del logro del plan
b Engtituek
8 | estratégico, objetives y metes. Institucianaies, cumpian con fas pokticas, A ik s
¥ - etiaics st !
Dentro del sistema de informacién se genera de manera sportuna)
Estad,
27 |suficiente y confiable, informacian sobee ef estado de |a situacion contable 100% et
S ey v programitico-presupuestal del procesa,
COMUNICAR ;
con el stra de compromisos, sentes a|
Se cuenta regi acuerdos ¥ compi oemyspordisn Acta de fas reuniones de
s |10 Procesos, aprobados en lax reuniones de Comités Instituclonales y de| i 5
Erupos de alta direceldn, a5l coma de su seguimiento, @ fin de que sel Z .L:j”w’ ¥
eurmplan en tiempo v farrma. o
Buzon de quejas en la
pagina de laternet del
] 100% ICHEIA y buzones fisicas
coloesdos en las oficinas
centrales.
Informes trimestrales de
EY 0% vance programatice y
presupuestal,
Se realizan las acdones ¥ que contribs & la R
31 [eficiancia v eficacia de las R — 5 100% P T:""'" Sectomind
de los cineo componentes de Control interno e
Lo resultados de las auditoras de instancies fiscalizadoras el
i cumplimientio, de riesges, de funcianes, rvaluaciones y de seguridad wmbirg - WIA
QUINTA: SUPERVISION ¥ Tecnologias de ta infarmacian, se utilizan para retroalimentar a cada ung
MEICHA CONTINUA d# bos responsables y mejorar ¢l process.
Se Uean o tsba evaluadones del Contral Intermo de los procesas] P L
v admiri del Theul istraci 3
" sustantives v administratives por parte del Titular v la Administracian | — Coritrol Intemo yEvahiack

Organo Interne de Cantral © de una instancia independiente pars

del Sisterna de Control

Ia v olactividad de los controles 1
Interna
Autorizs
Lic. Gustave Gomez Ordéfiez
Titular del Grganismo Piiblico

-E:mmmﬁmwmwmwdmw

| pubilcn.

I —Imﬁmmmm”nha_ﬁ-hhm«i

5e revisard [ seiitencis de los elementon de control por cada uno e los 5)
[procesas prioranos -

0 taso que en ol procews priorkaris edsts drees de oporunidades se deberd

e wcider de mafors el
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Proceso prioritario:

Emision de Certificados de Terminacion de Estudios.

ch de Ed

para Jdvenes y Adultos

Sistema de Control Interno Institucional

Fecha de elaboracion: 30 de marzo de 2022

F: PTCI-2022

secundaria del Insttuto
Mactona| para (a Toucacion
de los Aduftos

llenads y como sublro al
sistema (SASA] toda s
documentacian de o

PRIMERA: DE
SaNTROL La i define la sutoridad y 1 segrega y]
Reglamento Intericr del
delegs funciones, delimita facultades entre el personal gue actoriza, elecuta, 100% I
vigila, svalia, registra o contabilita las transacclones da los procesos,
Uneamienios de contral
escolar relativos & |3
El manual de organitacidn ¥ de i de s fdad Inscripcide reinseripeion,
adménistrativas que intervienen en los procesos estd alineado a los cbjetivos too% acreditacion y ceruficacion
v matas Irstitucionales v se actuallzan con base en sus atribuciones v de alfabetizacion, primaris y
il idas enla apficable secundaria del Instituto
Maclanal pars la Educacidn
de los Adultes
Linzaméentos de contraf
escolar relativos ala
5& opers en el proceso un mecanisma pars evaluar y sctuslizar ef control I!nﬂn.n.l!mwvdm.
Interno (paliticas v procedimientos), en cadn dmbito de competencia y nivel| 100% ¥ Hgeny certicacion
i I de affabetizacidn, primaria y
{imrdrquice, i
secundaria del Instituto
Macional para |3 Educackin
de los Adultes
Enviar memarandum J
Lineamientos de contrel Cmﬂﬁlr::::\r‘:'::'
escolar relativos a la ) ks i /!
Se aplica la i en 2 3= etapas para la Ingeripeian, reinscripcion, A
Adminisracion de Riewgos, para su identificacion, descripcion, evaluacion, % nereditacion y certificackon A“w;‘d;n. EHI*L sewmmsssomz| 21 e s de L'“J' ?:ﬂ:}c“" “:mn:m' d
atencian y seguimiente, que intluys los factores de riesgo, estrategiss para de alfabetizacidn, piimaria y P i = aes y Certificacion i i 2 ittt
i P Asesores, del correcto
administrarios y la implementacidn de acciones de cantral.

Acreditacion y Certificacion




-
PROGRAMA DE TRABAX) DE CONTROL INTERNG
L CRONOGRAMADETRAMAIO | ~~ WESPONSABLEDEIMPLEMENTAR
DESCRIPCHON DE ACCIONES DE :
ACUERDO A LAS HORMAS No. ELEMENTOS DE CONTROL
DE CONTROL INTERND: C——— FECHADEIWOO | FECHADETERMING | ORGANO
Lineamientos de contral
escolar relativos & la
Las actividades de Control Interno atienden y mitigen (o3 riesgos inscripoion reinseripcion,
1 Identificados del process, que pueden afectar ef Ingro de metas y objetivas Py ecreditacian y certificacion
¥ estas son por el servidor plblies facultada de alfsbetizaciin, primaris y
confarme 2 la normatividad, secundaria del institutn
SEGUNDA: ADMINISTRACION DE Nacional para 1a Educacién
hiEaGo de los Adultes
Uneamientas de contral
mrcolar relativos a la
Existe un procedimients formal que establezca fa obigacisn de los ::;;::T ""‘""’”:';ﬂ
11 |responssbies de los procesos que Intervienen en la Administracién del 100% * alFﬁ!dﬁ‘:”l primariay
Rz secundaria del Instituta
Nacional para le Educackin
de los Adultos
Se instrumantan en los procesos acciones para identificar, evaluar v darl Iicaoé: e :C:::Ider
12 |respuesta a jos riesgos de corupeidn, abusos y fraudss potenciales ue] 100% ::“m" Wm"uwl;‘
pudieran afectar el de los objetivos i " 3 u?:h :i:n:ﬂ
Se selectionan y desarrofan actividades de control que ayudan a dar .
13 |respuesta y roduclr fos rlesgas de cada pracese, considerando fos cantroles 100% Rm:“"ﬂi;::ﬂ::;:;’ e
mmanuales y/o aulematizados con base en el uso de TICs, o
Lineaméentos de contral
escolar relativos a la
Se encueniran daramente definidas las actividades de control en cads am:mmmﬁ":ﬂ;'n
14 |proceso, para cumplir con les motss comprametidas con base en el 100% fosai mxr;' e ;
presupuesto asignado del ejerdcio fseal 3 “:“‘a d;}:;t‘l:‘:r: ¥
Macional para ls Fducacidn
de los Aduilos
e tienen en operacian kos instrumentos y mecanismos del proceso, que
15 |miden su avance, resultados y 56 analizan las varlaciones =n el cumplimiente 00% Memorandum
de Jos objetives y metss Instituclonakes,
. ’ . Infarmies en juntas
Se tienen establecidos esténderes de calldad, resultados, servicies o
18 desempefio en la ejecucian de los procesos. 190% :nhegl-dn::;:rﬁnwurm
S establecen en Jos procesas mecanimas para identificar y atender la causa Por corres slectronico se
17 |raiz de les cbservaciones determinadas por las diversas instancles de 100% envia le atenciin a las
fiscalizacitn, con la finalidad de evitar su recurrencia. obsarvaciones encontradas.
P
52 identifica en los procesos la causa raic de los debilidades de Contral Visita a las sades de
TERCERA: ACTIVIDADES DE 7 Interno determinadas, con prioridad en las de mayor bnpartancia, & efectol siso aplicactn para evabuar y
CONTROL de evitar su = a un Prog de Trabajo de Cantrol evitar riesgos de cortupcidn
Interno para su seguimienta y atencidn [formato de abservaciones)
|




FROGRAMA DE IDE CONTROL INTERND
CROMOGRAMA DE TRABAID RESPONSABLE DE [MPLEMENTAR
DESTRIPOON DF ACCIONES DF INTE »
ACUERDO A LAS NOAMAS Ne. ELEMENTOS DE CONTROL x e MEDIOS DE VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTERNG CUMPLIMIENTD! FECHA DE INICIO FECHA DE TERMING | ORGANO
Linesmientes de control
escalar relativos a la
inscripeién, reinscripodn,
ik Se ewvalian y actuslizan en los procesos las politicas, procedimizniog | o acreditacian y certificacisn
acciones, mecanismos & instrumentos de control, de alfabetizacisn, primaria y
secundaria def Instituto
Nacional para |s Educacidn
de los Adulios
Las recomendaciones y scuerdos de los Comités Institucionales, relacicnados)
20 |con cada peacess, e atianden en Hempo y forma, conforme a su dmbito de 100% Formato de obssrvaciones
CoMmpetencia.
2 Existen y operan en lod procesos actividades de control desarrolladas i Sistesna Automatlzade de
mediante el usa de TIC's, Seguimiento y Control [5a54)
Se identificon y eveluan las necesidades de utilizar TIC's &n las operaciones y
22 |etapas del preceso, comsiderando los recursos humanos, rmiteriales, N NjA
i ¥ que se Tag)
En las ¥ etapas de los procesos se eancelan
23 los sccesos del persanal gue causs baja, tanto o 100% Memorindum
espackas fisicos coma s TiC's,
52 cumple con las paliticas v disposiciones ectablecidas pars (a Estrategis|
24 Digital Estatal en los procesos de gobernanza, organizacidn y de entrega | N /A
i con 3 pk 8n, comtratacidn y de hisnes y|
sanvicing de TIC's ¢ con 3 seguridad de la informacidn (Institucional TiCs),
Exlste en cada pracesa un mecanismo para genefar informacidn relevante )
de calidad [ Mte, corrects, | fici apartuna, vélida vl
2 100% Repart s o
= werificable], de conformidad con las 5 legales y L i RN
aplicables
5e tiens implontado en cada proceso un meearismo o instruments paral
= verificar que la elsboracidn de Informies, respects del lagro del pian N "
estratégico, cbjetivos y metas Institucionales, cumplan con las pafiticas,
i 2 ¥ criterios establecidos.
Dentra del sistema de informacidn se genera de manera opertuna, suft
27 |y confiable, informacidn sobre of estade de la situacksn contable ) N Wia
- .
A: INFOR ¥ programitico-gresupuestal del proceso.
COMUNICAR
Se cuenta con el registro de acuerdos y eampromisos, correspendientes a los
8 | procesas. sprobades en & reuniones de Comités Institucionales ¥ de grupos P KA
de alta direccida, asi como de su seguimiento, 8 fin de gue se cumplan en
thed ¥ forma.
frpa A
=
P
30
Lineamientos de control \
escolar relativos » ls
Se reskaan las acciones corcectivas y preventivs que contribuyen a b ot tekucripck,
o 2ot ecreditaciin y certificacién
3 |eficlenciay eficacia de las operacionas, asi como te supervisicn permanente) 100% e aNabatiErn simas
de Ios cince componentes de Contral [nema PR ¥

secundaria del instituto
Macional para 2 Educacsin
de los Adultos




_PROGRAMA DE TRABALG OF CONTROLINTERNG

% 5 FECHA DE INICID FECHADE TERMING | ORGaNO AD . g =

QUINTA: SUPERVISION ¥
MEIORA CONTINUA Las resultados de las audit [ de limis 1
de riesgos, de funcicnes, evaluationes y de seguridad sobre Tecnologias de|

LLREY
ne la Informacion, se utliizan para retroalimentar & cada uno de log e i
responsables y mejorar of proceso.
Se lievan a cabo evaluasiones del Control interna de los procesos sustantivos)
n |V administrativos por parte del Tituf 3 Admifistracién, Organa interno de i A

LAE, Braulio T 2 Ruiz
lefe de Departamendo de 6n y Certificacidn
Elementos de Control les, sarkn atendide por wl proplo organiame \
W= . \
/! \

| ]:mnmmmmmnmdmnd-hml
prioittarkos

S revisard la axlstarcia de los slementos de cantral por cada unc de los 5 procesos)
1 In mtrix de critwrios

Nota: |en caso gus sn sl proceso priariaris esiets Sreas de oporunidades se deberd)
peneiarse una socldn de mejors para stenderia




AR N A
TR AR 1T

Proceso prioritario: Reglstro del Educando al médulo del SASA

Institute Chlapaneco de Educacién para Jévenes y Adultos
Sistema de Control interno Institucional

Fecha de elaboracién:

30-mar-22

F; PTCI-2022

_ PROGRAMA DE TRABAY) DE CONTROL INTERNG

g

Los servidorns piiblicos de Ja instituckin, conocen y aseguran en su dres de
1 |trabajo ol i ! ¥ viskin v mision

(institucionall. NO APLICA

Les objetivos y metas.

del plan estin|
de las dress y responsablas de
Al i} NO APLICA

alos

end 5no de kot procescs

La Institucion cuenta con un Comité de £tica y de Prevendon de Conflictos|

de interds formalmente establecido para difundic y evaluar el cumplimients

3 |del Codigo de ftica y de Conducts; se cumplen con las reglas de intagridad|

para el ejercichs de s funcidn piblica y sus linsamientos generales
inal). NO APLICA

PRIMERA: AMBIENTE DE

CONTROL ) -
S aplican, al menos uns vez al afio, encuestas de clima organizacional, se
4 dentifican dreas de di ! acclones de mejora, dan
y evakion 3 tados (I NO APLICA

Ox

(L~

La estructura | define la idad y Sefrega
delega funciones, delimita facultades entre el personal gque autoriza,
ejecuta, vigha, evalia, registra o contabiliza las transacciones de los|
procesos.

100%

Reglamento Interior del
ICHER,

Los perflles y descripciones de puestos estin actualzados conforme a ks
i ¥ @ fos procesos (i NO APLICA

Y

El manual de y de p de las

administrativas que intervienen en los procesos estd alineado a los objetivos|

¥ metas institucionales v se actualizan con base en sus atribucones y|
il enla idad aplicable.

Manual de Organizacidn y

Actualizacién del manuai de

yde

ICHEIA

procedimientes.

D1/04/2022

31/10/2022

Regional Centra

Erika lvonne Herm{andes Lape:

Manual de Organizalon y
Manual de
Procedimientos

Se opera en &l procesa un mecanismo para evaluar ¥ actualizar el control
& [interno (paoliticas y procedimientos|, en cada ambito de competencia y nivel
lierdrguico,

Elaborar propuesta de
evaluacidn del registro del
educando al SASA

01/05/2022

31/10/2002

Regional Centro

Programa de trabajo de
Evaluacion del Registro def

i SASA por
parte de las
Coodinaciones de Zona

Se aplica la blecida en

Administracion de Riesgos, para su ids

atencién y seguimients, que incluya los factores de riesgo, estrategias para
d o5 y la imph de acclones de control.

@ las etapas para fa

Aphcar la metodalogia de

5n de Riesgos al
Proceso

01/05/2022

3y10/2022

Regional Centro.

Erika lvonne Hemandez Lope:

Lista de Asistenciay
Minuta de Trabajo

Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos
identificacos del proceso, gue pueden afectar el logro da metas y ekjetivas
Institucionabes, v éstas son ejecutadas por el senddor publico facultadol

cenforme a la normatividad.
10N DE

Pan de Trabajo para
atender los resgos del

Proceso

01/05/2022

3j1ef202z

Regicnal Centra

Erika Ivornine Hemandez Lopez

Plan de Trabajo

RIESGOS
Existe un procedimiento formal que establezca la obligacien de los
11 |responsables de los procesas que interviensn en la Administracion de
Riesgos.

100%

Manual de Procedimientos

del ICHEIA

[5e instrumentan en los pracesss scciones para identificar, evaluar y dar|
12 |respuests & los riesgos de corrupcion, abusos y fraudes potenclales que
il afectar el e los objetivos I i

Evaluar si existen riesgos de

Corrupion

03/05/2022

31/10/2022

Regicnal Centro

Erika vonne Hernandez Lopez

Informe de Evaluacidn




TERCERA: ACTIVIDADES DE
CONTROL

Circular con informacion de

Se selecci de control que ayudan a dar| lns persanas autoritadas y
13 |respuesta y miuck los rh-sgoi de cada procese, censiderande los controles 100% e CUENTAN CON UN Usuario
yio b el uso de TICs. ¥ contrasefia para el registro
de educandos en el SASA
Se encuentran claramente definidas las actividades de contrsl en eadal Procedimiento de Registro SRRt et _ Procedimiento de Registro
Procedim lento de Aagistro Ceordinacienal Aeglonal T gty
14 |proceso, para cumplir con las metas comprometidas con base en e S0% del Ediscando al SA5A del del Edun o] M el 01/06/2022 31/10/2022 pidg Erika Iy Lépez de al Modulo
presupuesto asignado del ejercclo fiscal Manual de Procedimientos del 5ASA
i5e tienen en on los del proceso, que
15 |miden su avance, resultados y se analizan lai variadones en &f cumplimiento 100% Reportes externos de SASA
[de los objethvos y metas Institucionales.
Actualiracion del
Procedi Registr rocedimiento de Registro
Se tienen establecdos estindares do calidad, resultados, senvios o s > de Registra Coordinacional Regional | P 5
N enla e detos el ISASA ANl | o pscands sl medalodet | ONDS/2022 Aozaal Centro bgh ||t et
Manual de Procedimientas 2 del SASA
5A5A
Uevar a cabo reuniones de
Se establecen en los procescs mecanismos pare identificar y atender la trabajo para atender la Procedimiento de Registro
S Coordinacional Regional oo i S e ;
17 jcausa rakz de las das por las diversas. de| o causa raiz de las D1/06/2027 31/10/2022 Lisper al Madulo
fiscalizacion, con la finalidad de evitar su recurrencia, obsevaclones y evitar su i del SASA
recurrencia
Llevar a cabo reuniones de
[Se identifica en jos procesos la causa raiz de |as debilidades de Control teabsalo tsira stendar s i f imiento de Registro
interna determinadas, con prioridad en las de mayor importancla, a efecto Coordinackonal Regional " g
18 : o causa raiz de las debilidades | 01/06/2022 31/10/2022 Erik Lpez al Modula
de evitar su recurrencla e integrarias a un Programa de Trabajo de Control _ o
\ A i ik en control interno v evitar del SASA
P i v * SU recurmencia
Oficlo de solicitud de
52 evaluan y actualizan en los procesos las politicas, procedimientos, “m.m‘_m del Muosssl di
1| ones, S 100% Organzacion del que s
Se— deriva el Manual de
Procedimientos.
Las recomendaciones y acuerdos de los Comiés Institucionales.|
0 cada proceso, se atienden en tiempa y forma, conforme a| N Ywa b rechito
recamendaciones
su dmbito de competencia.
£
Existen y operan en los procesos de control
2 % Reportes externos de SASA
1 | mediante el uso deTiCs, extemos de A
Memarandum dirigido al
Se i v evallan las d de utilizar TIC's en las npmdnnu ¥ Departamento de
n lupn del pmbuu. considerande bos recursos humanes, 100% formatica p
¥ Bicos g las necesidades de la
Coordinacién Reglonal
En las ¥ etapas de los procesos se cancelan
solicitud
3 los accesos del perzonal que causs baja, tanto a 100 Mm::‘:::': ge
espacios fisicos como a TIC's, e Cusa
Normatividad para la
Se cumple con las politicas v para la Gestidén y Desarrollo de
1 Digital Estatal en los procesos de gobemanu organluchn ¥ de entrega, Tecnologias de la
dos con la pk on de bienes v Informacién y
servickos de TIC's y con la de la inf 4 Hucienal TIC's). Telecomunicaciones
aplicables al ICHEJA




[Existe en cada proceso un mecanisma

relevante y

para generar Informackin
I ifich vilida y

de calidad (sccesible, correcta,

n
Ia conke i o s egales 100% Reportes externos de SASA
aplicables.
i5e thene implantade en cada proceso un mecsnismo o instrumento para Normatividad para la
2 verificar que la elaboracion de informes, respects del logre del plan 100% fnscripclon, acreditacion v
estratégico, objetivos y metas Institucionales, cumplan con las politicas, cestificacion de educandos
s Y b de cuerdo al SASA
Dentre del sistema de informacién se genera de manera aportuna,
27 [suficlente y conflable, informacion sabre el estada de fa stuacian contabley N No aplica
CUARTA: INFORMAR Y et o ptsppimsa! el it
COMUNICAR
5e cuenta con o registro de acuerdos y compromiscs, commespondientes a los
L enlas k de Comités les y - "
el de alta direccion, asi como de su seguimiento, & fin de que se cumplan en " detrabnlo
tiempo y forma.
9
30
realizan las acciones ¥ que ribs aln
; Evaluar anualmente los 5 Coordinacional Regional PTC! del procesas
n de las £ Ia tsidn
e y eficacla de speschines, asi como la supervisidn permanente| % i ok e 01,/09/2022 31/10/2022 s Erlka lvenne Hemandez Lopez ot
Los delei as de | ialbeat - oL
|de rlesgos, de ! y de sobre T U de
QUINTA: SUPERVISIGN ¥ = la Informacién, se uthizan para retroalimentar 8 cada uno de los L
MEJORA CONTINUIA |responsables y mejorar el process.
Se llevan a cabo evaluaciones del Control Intemo de los
- Evaluacidn del Sistema de
100% Contral Interna

> a.wfam-u«.-um-n -lm.h-;-ml
/
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control por esds uno de los § procesos

: fon caso que en ol process prioritaco exista dress de oporunidades s deberd

jEenerars uns scckin de mejora para stenderla
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Proceso prioritario: Reglstr

INVESTIGAR ¥ EVALLAR LA PERTIMENCUA D'E LOS SERVICIDS EDUCATIVOS

i A Edi

ion para Jovenes y Adultos
Sistema de Control Intemo [nstitucional

F: FTC-2022

CONOCEN ¥ BSEZUTMN £ fu drea de

ums--mmmamy_mmuqymh

nsttucionales {insttucions]. MO APLCA

mﬁmummumwmmmm.
v aslgriados 3 los | ulum*
icada une da los proc 5

NO APLICA

L2 Instituesin cuenta con un Comité de Flica y da Prevencién de Conflictos|
de interés formabments - establecido’ para dHundir v evaluar 8l
jcumplimiento del Cadigo de £tica v da Conducts; se cumplen con Las reglas|
hmwum*hﬁmcﬂnpﬁﬂavmhm
generales (institucional). NO APLICA

Riesgos.

A

PRIMERA: AMBIENTE DE
CONTROL
semdmmmidn,mhmmu
4 |identifican dreas de tunidad, d md‘mﬂmh
¥ evatian dos | NG APLICA
L3 estructura erganizacional define la autoridad y responsabliidad, segrega
e |¥ delega funciones, defimita facultades entre el persanal que autoriza, 100% Manisal de Procedimientas
sjecuta, vigia, evalda, registra o contabiliza las transscciones de los del IEHEIA
Procesas.
" Lot parfilas v deseripeionas de mmmm-u
y alineados a k NO APLICA
Fl manual de organizacién y de procedimientos de las unidades
. administrativas que intervienen an los procesos estd allneado a los Son Manuzl de Organigacién y
jobjetivos 'y metas Institucionales y se actuslitan con base en sus) Procedimientss del ICHEIA
¥ b Ia aplicable,
Circulares que anvian pars
Se opera en ol proceso un mecanismo para evaluar v actuslizar el controf| realizar las evabuaciones por|
B (interno (pofiticas v procedimientos), en cada dmbito de competencia v| 100% medio de plataformas
nivel jerdrquico. meet, ciass room y farms,
enviando liga para accesa
S aplica la o o, @ las etapas para la) T i
# licas s metodologia de
Administracion de Riesges, para su i 31 DE OCTUBRE DE ERIKA IVONNE HEANANDEZ LOPEZ | Lista de Asistenclay
® Jatenclin y sequimisnto, que incluya los factores da rissgn, estrategias pars i FeaRitpRch) e gl docie L s e 2 202 PHESTEL it VCOORDINADORES DEZONA. |  Minuta de Trabajo
administrarios y la Imglementacion de acciones de control.
Las actividades de Comtrol Interne atienden y mitigan los riesgos Plande T para
identificados del process, que pueden afactar ol logro de metas y chietivos b 31 DE CCTUBRE DE ERIKA IVONNE HERMANDET LAOPEZ
0 e w81, sarvidor piilen heltita % Fnender los riesgos del |01 DE JULID DE 2002 2022 Regional Centra YOOI ADSEES DE S Plan de Trabajo
conforme 2 la normatividad. i 5
DE RIESGOS
Existe un fTormal que ia ebligacion de los
11 |responsables de fos procescs que ntervienen on 13 Administracion del 100% M“"";’:"“‘W‘"‘"’




I5e i I ficar, VO
nstrumentan en los procesas acclones para identificar, evaluar v dar] Evaluar sf existen i de ERINA NE HERNANDEZ LOFEZ
12 P @ los riesgos de abusos v fraudes potenciales quel 5 = i
Doudieran stustar PR 3 Corrupci ¥ COORDINADORES DE ZONA.
5e sslecrionan ¢ desarollan actividades de control que ayudan a dar] Saioiticat b flakine e e e s
13 |respuesta v redici los riesges de cada process, comsiderando |os controles,
manusies y/a automatt o B o s e Y% Coordhm dezonay procedimienta ¥ COORCANADORES DE ZONA,
tecnicos docentes
Se definidas las de cantral en cads|
18 |proceso, para cumpllc con las metas comprometidas con base en of Manual::"mm i
presiupuasto asignace del efereicio fiscal.
{5a tonen en cperacién los instrumentos y mecanismos del procesa, que
15 |miden su awance, resuitador y se analizan | variaciones en @l M :P&Mr_;m"m
|eurmplimiento de los cbiatives y metas Institudonsles. !
Realizacion de cireulares a
16 [Fe tienen de calidad, servicios o] las coordinaclones de zona
Ia ejecucian de | para los resultades que se
quieren chtonar
Sa realitan circulares para
{Se establocen en los procesos mecanismos para Identificar v atender ls reuniomes de trabaje con ef
17 |cousa rait de las abservaciones determinsdas por las diversas Instanclas del objetive de la verfficacion
fiscalizacion, con la finalidad de evitar su recurrencia, de las jornadas de
Se identifica an bos procescs la causa raiz de las debilidades de Control|
s |Mnteme determinadas, con pricridsd en las de mayor importancia, 2 efectn i b
TERCERA: ACTIVIDADES DE de evitar su recurrencia  integrarias a un Pragrams de Trabajo de Control kol b
CONTROL Interno para su seguimiento v atencidn.
Oficio de solicitud de
1o |52 =valian ¢ actualizan en los procesos las poifticas, procedimientos, “;“NM.:‘;:‘:T“'
accianes, mecanismas e Iastrumentos de conteol, et ol M
Procedimientos.
Las recomendaciones y acuerdos de o Comitds Institucionales,
20 |relacionados con cade proceso, se stienden en tiempo y forma, conforme 3 Mo ban .
% ambito de competencia. e
2 Existen v operan en los procesos actividades de controd desarrolladas| ""."""“' seemo
mediante ¢ uso de TIC's institucional se realtzan los
proceses de actividades
(Se id v evalian las Idades de utilizar TIC's en las operaciones S iy i 'Ta"m
22 |y etapes cel proceso, considerando los recursos humanos, matarisles, g
[financiers y tecnolégicos que s requieren. i ':IC‘!: Sanianian
En I35 operacicnes v etapas sutomatizadas de los procesos se cancelan Se realizan memorandum
13 [oportunamente los accesos sutositados del personal gue causd bafa, tanto pars realizar 1as hajas
& espacios fisicos como a TICs. comrespondientes




Instituta Chispaneca de Cducaridn pars ldvanes y Adultos
Sistema de Control Intermo Institucional

F: PTCI-2022
idn de cone d di para evaluar los Itad. idos en relacién a los lin i delosp Fecha de elaboracidn: 30-mar-27
PROGRAMA DE TRABAI B CONTROL INTERKO
TS —
ELEMENTOS DE CONTROL - EVIDENCIA ACCIONES DE MEAA MEDIOS DE VERIFICACION
CUMPLIMIENTD
FECHA DE QIO FECHA DE TERMING ‘ORGAND ADMINISTRATIVD REPONSABLE
FRIMERA: AMBIENTE DE
CONTROL
La estructura organizacional define la sutoridad y responsabilidad, segrega y

5 delega funcienes, delimita facultades entre ef personal que autoriza, sjecuta 100% Manual de Organizacion
wigia, svalda, registra o contabifiza las transacciones de los procesos.,

&

Lic. José Luis Cruz Hemdndealic.
Bl manusl de y de de las ” Departamenta de Servickos | losé Luis Crus Hemandes, Jefe del
= administrativas que Intervienen en los procesos estd alinesdo » los bjetheos) % o = “!:‘::“de a2 23 - Educativos y C de de Servicion Documento Manuaj de
y matas Institucionales y te actualizan con base en sus atribuckonas y ;" s e Unidad de Recursos Edutativos y Lic. Francisea Coutsfio o'"ml"r""“‘ L
enta aplicable. et e Ocantes, Coordinador e la Uridad R
de Recursos Humanos
5S¢ opera en el proceso un mecanismo gara evaluar y actualizar el controf) " )

8 |interno (politicas y pracedimientos), en cada imbilo de competencia y nivel o% Presiicsia e salunsin del 01/082022 N0/ 022 DeparamentadeSenicias || b b lucniz o
e procedmisnia Educativas de evaluaciin
ferdrquico.

Aplicar metodologha de
eval Riesgos con base
e apho g £ o ¥ fox Cladns, pura iimmm:xrdous?mtlen
Administracion de Riesgos, para su identificacidn, deccripoion, evaluacion,| _ Departamento de Servicios - informe de B evaluacidn
las disposi Manual 3/06/2022 2022 5
¥ |meneién v seuimiento, que incluye los factores de riesgo, estrategias para i s :“,:;::;. e 4 HH Educativos HenabimCo Hofnoss de riesgos
administrarios y la implementacidn de acciones de control. Barical s kst dé canital
Interno.
La actividades de Control Intesno atienden y mitigan los riesgos)
2 Proporer controles en caso de
idemificados del proceso, que pueden afectar el logro de metas y objetives| A 5 Departamants de Seracios .
1a ..y St v bl dor pubica Tecuitadol o que i ru::[ofnde riesgos lo 2706/ 2022 N0/H022 Ea Lic. José Luis Crur Hermandes Propuesta de controles
a lamor ermine icativas
CION DE
RIESGOS Acuprdo por el que se
Exvite wn dimi formal que bl Ia de los emiten las dispocisiones y el
11 |respomsables de los procesos que intervienen en la Administracion def 100% Manual de aplicacidn
Rissgos, General en Materla de
Control interno
Aplicar metodalogia de
valuaeidn de Riesges con base /
Se Instrumentan en los procesos acciones pers identificar, eveluar y dar| al Acuerdo por ef que s emiten S " ’
13 |respuesta a los riesgos de corrupckin, abusos y fraudes potenciales que o las disposiciones y el Manual 13/06/2022 31/10/20%2 P a:!:nl.c.de = Lic. José Luig Cri ItactEdE e iuacion
atectar el de los abjetives Insti i Adminisirativo de Aglicacidn ra i
General en Materia de Control
Intera. W
Se Y de control que ayudan & darl 4 ‘
13 |respussta y reducir los riesgos de cada proteso, considerande los controles| 100% L peracign e
" caso de devasires
manuaies yfo automatizades oon baze en ¢l uso de TIC s




FROGRAMS DE TRABAMD DE CONTROL INTERMO

CRONDGRAMA DE TRABAID AESPONSASLE OE IMPLEMENTAR
DESCRIPCION DE ACCIONES DE . A oMM
ACUERDO & LAS NORMAS heo ELEMENTOS DE CONTROL MEXRA MEDIOS DE
GENERALES DE CONTROL INTERNOD CUNSPRSENTY FECHA DE INITiO FECHADETERMING | ORGAND ADMINISTRATIVO REPDNSABLE RN
Lic, José Luss Cruz Hemandazlic.
Se encuentran claramente definidas las actividades de control en cads) Actualizacion del Manual de DETATSRAR deSeniion | soLiss Ol Hembpomndeiidel: | oo np s
18 |pracess, para cumglic eon lat metss comprometidas con hase en el s Manual de o i y de o1/07/2002 n/infmez Ed"‘:w:::":'d'"'m" &k i D“_"mmf e Sereicis o | OFEERIZIIG y Meana de
ssupueste asignads del ejercicio fiseal. Procedimisntos e e Becucsos Ui v Lic. francieco Loun
s ; o Hurnanos Orantes, Coordinador de la Unidad Frpcedmleatos
de Recurses Humanos
Se tienen en 6N los ¥ del process, que
et xter
15 |miden su avance, y s& analizan lzs vari en el 0% i n:ra::—:u i T,
de |25 objetivas y metas Institucionales =
Se tienen ectablecidos esidndares de calidad, resultados, servicios o Fiemlar o8 opatacion del
16 gl \a i IO OO 100% INEA, Inclsidos en ol Manual
semperio en la ejecucidn P 3 Hepr i
Se establecen en los provesis mecanismos para identificar y atender 1a causa N se han recibido
17 |raiz de las cbservaciones determinadas por las diversas nstancias de N% abservaciones por parte de
fiscalizacion, con b finalidad de evitar su recurrencia. los entes fscalizadores
Se |dentifica en los procesos |8 causa rair de las debilidades de Control
15 interno determinadas, con prioridad en fas de mayor importancia, a efecto 100% Programa de trabajo de
de evitar su recurrencis e integratlas a un Programa de Trabajo de Control Control Internn 2022
interno para su seguimlento y atencion,
TERCERA: ACTIVIDADES DE ¢
CONTROL Lic José Luis Cruz Herndndezlic.
= Cepartamento de Servicios | Jos£ Luls Crut Herndndez, lefe del
1o [Se evalian v actusizan en los procesos las politicas, procedimientos, - ““""{L‘;‘:r del M':”" e — — ety Cauibaisnia. b tegniad Documenta Manual de
acciones, mecanismos e instrumentos de control. Proce;ﬁr::me Rl Unidad de Recursas vos L. Fran Coutiio ¥ Manual de
Humanos Orantes, Conrdinadee de s Unided Frocsdimlisilos,
de Recursas Humanos
Las recomendaciones y acuerdos de 103 Comités Instinucionales, reiaconsdos) 2
[
20 |con cada proceso, se atienden en tiempa y forma, canforme  su smbito d 100% Seididesde b fommadin
del proceso priortarie
competencia.
Ewlsten y operan en los procesos actividades de control desarrolladas Sletama .ﬁummmudu -
21 - 100%: aweguimienic y Control
mediante # uso de TICS
(5A54)
Memorindum a las
Se identifican ¥ evaluan las necesidades de uiSlzar TIC's en las operaciones v| h:::;z;:dmwml.::
22 |etapas del proceso, considerando los Tecursos humaros, materiales, 100% i i
i A sus regquerimientos en
¥ que te rag
relacidn al uso de fas TICAs
BN SUS procesos,
En las i ¥ etapas de [op procescs se cancelan| Documentosde baja ante el
23 P Ios aceesos del personal que causo baja, tanto al 100% Departamento de
espacios fisicas come a TICs Infarmatica
MNudrratividad para la
5e cumple con las: pokiticas y para Ia -l Gesticn ¥ Desarroflo de
2 Digital Estatal en ot procesos de gobernanza, organizacidn y de entrega,| 100% Teennlogias de la
relacionados con 12 B, C CHIRY de bienos v o Infarmacitn y
servicios de TIC's y con la seguridad de |a inf 3 TICs). Telecomunicaciones
aplicabiles al ITHEIA
Existe en cada proceso un mecantsmo para gererar informacion relevante v
de calidad , correcta, i oportuna, vilida v} Reportes genersdos del
2 e con las tegales y admini S SAsA
aplicaties.
5e tene Implantado en cada procesc un mecanismo o Instrumento para)
werificar que lg elaborscien de informes, respecto del logre del plan| m_kisdeoneramm oel
26 e i ¢ 100, INER, incluides en el Manual
estratégica, objetivos y metas Instilucionaies, eumplen con les paoliticas | e Prataditheb
i ¥ eriterios insti estabiecidos. ¥ "
st 4 Ly
Dentro del sistems de e geners oportuna, Reglas de operacidn del
27 |y confisble, informacion schre e estado de la stuackin contable y) 100% INEA, incluidos en el Manual
programatico-presupuestal del procesa. de Procedimientos /
CUARTA: INFORMAR ¥
COMUNICAR
Se cusnta con £ registro de acuerdos y Compromisos, correspondientes a los Infarmes, oficios,
=R bados en las de Comités itucit ¥ de grupas Loik memaorandurms de los

de aita direceifin, s coma de su seguimienta, a fin de que se cumplan &n
tiempo y forma

acuerdos y compramisas
pactados en la rauniones




PROGRAMA DE TRABAID DE CONTROC INTERNG

DESCRIPOIGN DE ACCIONES DE ¥ CRONCGRAMA DE TRABAKD RESPOMSABLE DE IMPLEMENTAR
ACUERDO A LAS NORMAS Ho. ELEMENTOS DE CONTROL ; i ] i
GENERALES DE CONTROL INTERNG o ol FECHA DE INICIO FECHA DE TERNING CRGAND ADMINISTRATIVO
o]
0
Se realizan las acclones ¥ que 7 a k|
3 |eficiencis y eficacia de las asi camo la sup 100% Dlidn;; mﬂmms de
de los cinco componentes de Control Intemo, ACDONES Lo 3.
Los de las de i I as de A N s |
QUINTA: SUPERVISION Y 3 |de vesaos, de i y d seg, S iis ol - o 5= .;mmd .I
AYEENA CIONT (N ta Informacion, se uilzan para retroalimentar 3 cada uno de las le’::;:de algun
responsables y mejorar &l proceso. ente fiscalicador
Se llevan a cabo evaluaciones del Control interna de las procesos sustantivos " i -
gy ¥ @dministratives por parte del Titula v ja Administracidn, Organo intern de ks "W1 de:‘.m:::m:r 4
Cantral o de una instancia (nd para determinar la sufidencla y| 100 atriz 4 \fﬂDC\ de
efectividad de los controles proceso priorita

mhwm@mwamﬁdmwp
pubico

I

%% Control -a.m”w;gmu.mmmt

S¢ revisard la existencia de los clementos de control por <ade uno de bos 5 procesos
priotitarios que cusnts bn matsiz de criterdos

&n cxio gue en ol proceso priorfario ewists dreai de oporunidades s deberd)
Eenerarse una accidn de mejors pars stenderls
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Sistema de Control Interno Institucional

Instituto Chiapaneco de Educacién para lévenes ¥ Adultos

Fecha de elaboracién: 30 de marzo de 2022

F: PTCI-2022

e E

La estructura organizacional define ia autoridad y responsabilidad, segrega
5 v delega funciones, delimita facultades entre ! personal que autoriza,)

Reglamento Interior del

Ejecuta, vigila, evalia, registra o contabiliza las trensacciones de los| * ICHEIA
proceos.
13
Actualizacion del Manual de
L g de cantrol imi de acuerdo
escolar relativos a la a las Linsamientos de
inscripcignreinscripcion, | control escolar relativos a la 4
e S & B onid acreditacion y certificacion | inscripeion reinseripcion, % :I:_nﬂmdh vrin l;mé‘ner B dete
s I : de altabetizacién, primaria | acreditacion y certificacian g -
administrativas que intervienen en los procesos estd alineado a joy h ion v Certificacién Certificacion
7 ; 100% v secundaria del Instituto | de alfabetizacion, peimaria y| 23 de mays 2022 | 31 de octubre 2022 Sresny L . ; A Manual de procedimientas
mmgn:; metas o ¥ :;” - mnwl:;sz |'"b|m Nationsl pare in ol et Coordimacion de Unidad de Lie, Flannlq? Alberto Coutifio
¥ respansabiidades estable en Ia normat aplicable, e los Afuitas-Guia del | Naclanal para la Educacion Returios Humanos Orantes, Coordinador da la Unidsd
aplicador de Exdmenes-Gia |  de los Adultas-Guia del et Hueanay
para la Operacion de sedes | aplicador de Exdmenes-Gia
de ion de Exa para la de sedes
de Aplicacion de Exdmenes

vy




PROGRAMA DE TRABAIO DF CONTROL INTERNG

RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
Na. ELEMENTOS DE CONTROL x EVIDENCIA ACCIONES DE MEIORA. MEDIOS DE VERIFICACKOM
Linsamientos de control
escolar relatives a la
inscripcidn reinscripeidn,
acreditocian y certificacion
Se opera en el proceso un mecanismo para evaluar y actualizar sl control] de alfabetizacion, primaria
8  |interno [politicas y procedimientes), en cada dmbito de competencia y nivel 100% v secundaris del Instituto
jerarquico, Macional para ta Educacién
de los Adultos-Guia de|
aplicador de Examenes-Gia
para la Operacién de sedes
de Aplicacién de Exdmenes
Se aplica la Bl en @ las etapas para la
3 Administracion de Riesgos, para su identificacian, deseripeion, evaluacion,| 0% PTAR, Matriz y Mapa de
atencién y seguimiento, gue induya los factores de riesgo, estrategias para) Riesgos 2022
i los y la imgl ign de acciones de control.
Las actividades de Control Interno atienden y mitigan los riesgos)
identificados del proceso, que pueden afectar el ogro de metas y objetivos FISTL Mutrhy Mape da
10 s : Al 104 Riesgos y Cidulas de
¥ 85185 son e por el servidor plblico faculiadal i i
conforme a la normatividad.
SEGUNDA: ADMINISTRACION Krmarslanes e conmi
DE RIESGOS escolar relatives a la
inscripeidn reinseripeidn,
acreditaticn y certificacian
Ewiste un procedimiento formal que establezca la obligacion de los| de alfabetizacidn, primaria LAE. Braulio César Jiménez Ruiz, .
11 |responsables de los procesos que intervienen en I3 Administracién de 0% ¥ secundaria dal Institutg | O30 2 05 Aplicadaresde | o oo | 31 de octubre 2022 Cepartamento de: lefe del Departamento do Lt Qi atiganciay
i Ry Examenes Acreditacon y Certificacion L Totografia
Riesgos. Nacional para la Educacion Acreditacidn y Certificacion
de los Adultos-Guia del
aplicador de Examenes-Gia
para la Operacion de sedes
de Aplicacitn de Examenes
Se instrumentan en los procesos acciones para identificar, evaluar v dar visita a las sedes de
12 |respuesta a los riesges de corrupcidn, abusos y fraudes potenciales que| 100%, aplicacdn para evaluar y
afectar el c imi de los objetivos Instit evitar rietgos cormupeidn
Se seleccionan y desarrollan actividades de control que ayudan & dar, visita a las sedes de
13 |respuesta y reducir los riesgos de cada process, considerandn los conlroles 1005 aplicacdn para evaluar y
manuakes y/e sutomatizados con base en e uso de TIC's. eyitar rlezges corrupcion
Se el definidas las de control en cada
14 |proceso. para cumplir con las metas comprometidas con base en el W% N/A
presupuesto asignado del ejercicio fracal,
Se tienen en operacién los Instrumentos y mecanismes del procesa, que| Infarmes en juntas
15 |miden su avance, resultados y se analizan las variaciones en el 100% colegisdas de
cumnglimients de los objetivos y metas Institucionaies. Coordinadores de Zona
16 Se fienen establecidos estandares de calidad, resultados, servicos o 0% visita a las sedes de
desempefio en la specucion de los proceses. aplicacon




Hp =
maw m MNa. ELEMENTONS DE CONTROL CUMPLIMRENTO
GENERALES DE CONTROL INTERNO
Se eslablecen en |os proceses meeanismos para ldentificar v atender la Por cofreo electronico se
17 |causa raiz de las observaciones determinadas por las diversas instaneias de 100% enviala atencldn a las
fiscalizacion, con la finalidad de evitar su recurrencia, observaciones encontradas,
o \ " G
Se identifica en los procesos Ia_ causa raiz de las de.bil'ldade‘ de Cantrol it s e
1 Interna determinadas, con priovidad en s de mayor importancia, a efecto licacen sk
de evitar su ae 4 un Programa de Trabajo de Control 100% Apcacon pas eushine 'y
L N evitar riezgos corrupcion
Interno para su seguimiento y atencion.
TERCERA: ACTIVIDADES DE Lineamientos de control
CONTRIN escotar relativos a la
nscripoian,reinscripeidn,
acreditacion y cenificacion
de alfabetizacion, primaria
1 ! las
19 Se evalian y a.Cl'llIhZan en loy p(u::s:l! s politicas, procedimientos,) ¥ Sicundaris el Institine
* RN Nacional para la Educacidn
de los Adultos-Guia del
aplicador de Examenes-Gia
para la Operacion de sedes
de Aplicacion de Exdmenes
Las recomendaciones y acuerdes de los Comités Institucionales,
20 |relacionados con cada proceso, se atienden en tiempo y farma, conforme a 100% Sedula de Supervicitn
51 dmbito de competencia.
Sistema Automatizado de
d Il
2 'E::en l: :I):l:’a:e efTC‘:us procesos actividades de control desarrolladas) seguimiento y Contral
ran X
{SASA)
Se Identifican y evaliian las necesidades de utilizar TIC's en ks operacianes
22 |y etapas del proceso, considerando los recursos humanos, materales, Wi NfA
financieros y tecnologicos gue se requieren
En las ¥ elapas de los procesos se
3 los accesos i del personal que causo baja, tantol 100 Memordndum
& espacios fisicos como a TICs.
Se cumple con lay politicas v di be para la £
Digitai Estatal en los procesos de gobernanza, organizacion ¥ de entrega,
2 5 z N% /A
con ia ¥ de bienes y|
servicios de TIC's y con ba seguridad de la informacion [Institucional TiEs),
Existe en cada proceso un i para generar infi 14 ¥|
= de calidad jaccesible, correcta, actualizada, suficiente, cportuna, valida ¥l Reportes generados del
varificablel, de conformidad con las disposiciones legales y administrativas SASA-Reportes Externos
aplicables.
Se tliene implantado en cada proceio un mecanismo © instrumenta para
% verificar que la elaboracién de informes, respeclo del logre del plan W NfA
estralégice, objetivos y metas Institucionales, cumplan con las politicas, |
lineamientos y criterfos Institucionates establecidos. s
A
Dentra del sistena de infermacion se genera de manera oportuna,|
21 |suficiente y confiable, imformacidn sobire ef estadn de |a situacion contable| N Nfa

CUARTA: INFORMAR ¥

¥ programatico-presupuestal del proceso.




PROGRAMA DE TRABAIC DE CONTROL INTERND
CRONOGRAMA DE TRABAID RESPONSABLE DE IMPLEMENTAR
-
DescAPCION ot Acciones e [T o0 e e
ACUERDO A LAS NORMAS ha. ELEMENTOS DE CONTROL EVIDENCIA ACCIONES DE MEIORA MEDICS DE VERIFICACION
GENERALES DE CONTROL INTERNO FECHADEINKCIO | FECHA DETERMING
[ COMUNICAR
Se cuenta con el registro de acuerdos y compromesos, correspondientes a|
2 los procesos, aprobados en las reuniones de Comités Institucionales y de| o MiA
grupos de alta direccion, asi como de su seguimients, & fin de que se
cumplan en tiempo y forma.
=
0
Lineamientos de cantral
escolar refativos a la
inscripcian,reinseripeitn,
acreditacidn y certificacian
Se realizan las acciones correctivas y preventivas gue contribuyen a laj de alfabetizacidn, primaria
31 |eficencia y eficacia de las operaciones, asl como la supervisién permanenta| 100% y secundaria del Instituto
de los cinco componentes de Control Interno, Nadional para la Fducacion
de los Adultes-Guia del
aplicador de Eximenes-Gia
para la Operacion de sedes
QUINTA: SUPERVISIGN ¥ de Aplicacién de Examenes
MEIORA CONTINUA
los resultados de (a5 auditorias de  instancias fiscalizadoras  de
- cumplimiento, de riesgos, de funciones, evaluaciones y de seguridad sobre % N/A
Tecnologlas de la Infe i6n, 5o utilizan para i a cada uno dej
los responsabies y mejorar el proceso.
ontrol Intérno de los procesos
3 sustantivos y administral 1 Titwlar v la Administracian, N NA
Organa Interno de Copfrol o de una |Imlancia independiente paral
widad de Wi 4

I |Hm¢| Comtrol oparativos, serin atendides m—b-dudnudelmpmw-l

Se revisard ln existencia de los elementos de contrel por cads unc de los 5
|procesos prioritarios que cuenta ls mutriz de criterios

on caso que en el procesc exista dreas de
genararse una accidn de mejors pars stenderis

4 deberi

Jefe de Departamendo L

ditacién y Certificacion
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